Gespréach in der Ausbildung fiihren

Beschreibung

Der Kurs "Zusammenarbeit starken Pflege & Sozialer Dienst" zielt darauf ab, die Zusammenarbeit
zwischen den Pflegekraften und dem Sozialen Dienst in Einrichtungen zu starken. Die Bedeutung von
PeBeM wird dabei besonders hervorgehoben, um eine effektive Kooperation fiir die bestmdgliche
Betreuung der Patienten zu gewahrleisten.

Inhalte

Grundlagen erfolgreicher Gesprachsfiihrung in der Ausbildung
Umgang mit Konflikten und Problemen in Gesprachen

Feedback geben und nehmen

Zielorientierte Gesprachsfiihrung zur Forderung des Lernprozesses

Zielgruppe

Praxisanleitende, Anleitende, Ausbildende und alle Interessierten
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